
is geboren in Oekraïne. 
Ze kwam zes jaar 
geleden naar 
Nederland. Op haar 
achttiende raakte 
ze dakloos en moest 
ze bij vrienden en 
tijdelijke adressen 
verblijven. Door het 
gebrek aan een vaste woonplek verloor
Martha het overzicht over haar
verplichtingen, zoals het betalen van
haar zorgverzekering en het voorkomen
van boetes voor zwart reizen. De
schulden stapelden zich op en Martha
raakte het overzicht kwijt.

Via haar mentor op school kwam ze in
contact met Schuldhulpmaatje en werd
gekoppeld aan Argo. Samen brachten ze
haar schulden in kaart en schreven een
e-mail naar de directeur van HTM. Tot
haar verrassing werd een deel van de
schuld kwijtgescholden en de rest
bevroren tot na haar afstuderen.
Nu heeft Martha tijdelijk onderdak in
Schiedam, werkt ze in de horeca en als
verkeersregelaar, en verwacht ze haar
schulden snel af te lossen zodra ze
fulltime kan werken. 
Ze heeft geleerd dat hulp vragen
belangrijk is en dat het vermijden van
schulden essentieel is om mentale rust
te behouden. "Dreig je in de schulden te
raken? Zoek dan zo snel mogelijk hulp.
Schulden worden alleen maar hoger en
daar word je gek van!"

Bovenstaande is een samenvatting. Gehele
verheel op de website te lezen.

In deze rubriek geven we telkens
uitleg over relevante organisaties 
binnen het werkveld van Schuldhulpmaatje Delft.
Financiële Winkel is de afdeling van de gemeente Delft
die gratis schuldhulpverlening biedt. Iedere Delftenaar
van 18 jaar of ouder kan deze hulp krijgen, net als
ondernemers die persoonlijk aansprakelijk zijn voor hun
schulden zoals ZZP’ers. De Financiële Winkel
onderhandelt met de schuldeisers als er sprake is van
onoplosbare schulden. Dit zijn schulden die niet meer
binnen 36 maanden afgelost kunnen worden. In de
meeste gevallen is de hulpvrager dan na anderhalf jaar
schuldenvrij en kan met een schone lei beginnen. Ook
geven zij nazorg na een schuldenregeling en trainingen
aan bijvoorbeeld statushouders om schulden te
voorkomen. Schuldhulpmaatje Delft werkt samen door
(indien nodig) door te verwijzen. Andersom verwijst de
Financiële Winkel hulpvragers naar ons door indien
iemand meer ondersteuning nodig heeft bij het
verzamelen van stukken, als iemand liever zelf wil
aflossen of als de hulpvraag ligt bij leren budgetteren.

In Delft zijn onze Maatjes en coördinatoren bekend bij
velen, maar wat doet het bestuur eigenlijk? Primair is
onze rol faciliterend. Alles wat we doen moet ertoe
leiden dat het werk van onze vrijwilligers en
coördinatoren zo optimaal mogelijk kan plaatsvinden.
Zo zijn we actief bezig met fondsenwerving om de
organisatie te financieren en zetten we ons in voor
de promotie van SchuldHulpMaatje Delft. Op die
manier kunnen we blijven groeien en steeds meer
mensen ondersteunen die hulp nodig hebben. Ook
onderhouden we contacten met de wethouder en de
beleidsambtenaren van de gemeente, waarmee we
samenwerken aan de armoedebestrijding in Delft.
Daarnaast delen we in samenspraak met de
coördinatoren onze lokale expertise met de landelijke
organisatie. Wat erg waardevol is gezien onze
jarenlange ervaring.  Heb je vragen aan het bestuur of
wil je meedoen? Mail ons: info@isofa.nl!
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“Financiële winkel”

Martha (20)

SchuldHulpMaatje Delft leidt vrijwilligers op om mensen te kunnen helpen die vastlopen met hun financiën. Een groep
van 50 vrijwilligers zijn betrokken en staan voor iedereen klaar. Voor meer informatie:

www.schuldhulpmaatjedelft.nl
Zou jij een Maatje willen worden? Stuur Inge een appje 06-19004038 of mail naar info@isofa.nl voor meer informatie

mailto:info@isofa.nl
mailto:info@isofa.nl

